Osszefoglalas az OPTESZ OPUS Zrt. belsd visszaélés-bejelentd rendszerében tett
bejelentések vizsgalatanak rendjérol

Az OPTESZ OPUS Energetikai TdAmogato Zartkorlen Mikod6é Részvénytarsasag (Székhely:
4200 Hajduszoboszld, Rakdczi u. 184.; Cg.: 09-10-000644; tovabbiakban: Tarsasag) a
panaszokrol, a kézérdek(i bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefiiggb szabalyokrdl sz6l6 2023. évi XXV. térvény (tovabbiakban: Bejelentéovédelmi
torvény) szerinti kotelezettségének eleget téve belsd visszaélés-bejelentési rendszert
(tovabbiakban: bejelentési rendszer) m(kodtet.

A Tarsasag eleget téve a Bejelentévédelmi térvényben meghatarozott kotelezettségeinek,
valamint a bejelentési rendszeren keresztlil beérkez6 bejelentések lehet6 legteljesebb kor
kivizsgaldsa és a bejelentési rendszert igénybe vevOk jogainak leheté leghatékonyabb
védelme érdekében jelen eljarasrendben rendezi a bejelentési rendszeren keresztil
beérkez6 bejelentések kivizsgaldsara vonatkozo részletszabalyokat.

1. A bejelentés targya

A bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciét lehet bejelenteni.

A bejelentési rendszernek nem képezik targyat az OPTESZ OPUS Zrt. altal tamogatott
OPUS TIGAZ Zrt. vagy OPUS TITASZ Zrt. és felhasznaldi kozotti jogviszonyokat érintd, a
foldgazellatasroél sz6ld 2008. évi XL. toérvény végrehajtasardl szolé 19/2009. (I. 30.) Korm.
rendelet szerinti, illetve a villamos energiardl szoldo 2007. évi LXXXVI. térvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtasardl szold 273/2007. (X. 19.) Korm. rendelet szerinti
felhasznaldi beadvanyok.

Nyilvadnvaldan rosszhiszeml(ien tett bejelentés (valétlan adat vagy informacid) esetén mind
a bejelentés tartalma mind a bejelenté adatai tovabbitasra kerilhetnek a hataskorrel
rendelkez6 hatésagok részére, amennyiben

- a bejelentés kapcsan blncselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald
koérialmény merdl fel, vagy
- aBejelent6 a bejelentéssel masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott.

Az ilyen bejelentés polgari jogi, blintetéjogi és munkajogi jogkdvetkezményekkel is jarhat.

A johiszemlien tett, de az eljaras soran megalapozatlannak bizonyuld bejelentések esetén
a vizsgalat harmadik személyek értesitése nélkil kerll lezarasra.

2. Bejelentés tételére jogosultak
A bejelentési rendszerben bejelentést tehet:

a) a Tarsasag altal foglalkoztatott személy,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasagnal fennalld foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya megsz(int, és

c) a Tarsasaggal foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt |étesiteni kivané olyan személy,
aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozod eljardas megkezd6dott.

A bejelentési rendszerben bejelentést tehet tovabba:

d) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerzédéses kapcsolatban all,

e) a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkez6 személy
(részvényes), valamint a Tarsasag Igazgatdsagahoz, Felligyelé Bizottsagahoz
tartozé személy,



f) a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolat |étesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerz6déses kapcsolatban allé6 vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozo,
alvallalkozd, beszallitd, illetve megbizott felligyelete és irdnyitasa alatt allé személy,

g) a Tarsasagnal tevékenységet végz6 gyakornok és 6nkéntes,

h) a Tarsasaggal az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz6déses
kapcsolatot létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy
szerz6déses kapcsolat |étesitésére vonatkozoé eljaras megkezdddott, és
az a személy, akinek az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzodéses
kapcsolata a Tarsasaggal megsz(int.

3. Bejelentés médja, a bejelentés rogzitése, visszaigazolasa

A bejelent6 a bejelentést irasban vagy szdban teheti meg. A szdbeli bejelentést telefonon
vagy személyesen lehet megtenni.

A bejelentések kivizsgalasara a jelen pontban meghatarozott vizsgalati rend szerint kerdl
sor.

A bejelentések kivizsgalasara és a bejelenté rendszer mi(ikodtetésére a Tarsasag
Bizottsagot hozott |étre, amely m(ikédésének keretrendszerét a 8. pont tartalmazza.

3.1. Irdsbeli bejelentés

frésbeli bejelentést az aldbbi médokon lehet megtenni:

- postai Uton, a Tarsasag székhelyére és a Bizottsag tagjaihoz, ,s.k.” megjeltléssel
cimezve, vagy
- Urlap kitoltésével lehet megtenni.

Az irdsbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét (7) napon belil a Bizottsag
visszaigazolast kiild a bejelenté szamara, amelynek keretében a bejelent6t tajékoztatja az
eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

Az irasbeli bejelentés teljes tartalmat kizardlag a Bizottsag tagjai ismerhetik meg. A
bejelentés kivizsgalasa soran kdzrem(kodbként bevont személyek kizardlag a Bizottsag
altal elkészitett és a bejelentés vizsgalata szempontjabol feltétlenll szikséges
informacidkat tartalmazd kivonat tartalmat ismerhetik meg.

Célszerl a bejelentének a leheté legnagyobb részletességgel és pontossaggal leirnia a
bejelenteni kivant eseményt, hogy az azzal kapcsolatosan minden lényeges informacio a
Tarsasag rendelkezésére alljon, ezzel is elGsegitve a vizsgalat minél hatékonyabb
lefolytatasat.

3.2. Szdbeli bejelentés

Szobeli bejelentés megtételére az alabbi mdédokon kerilhet sor:

- RoOgzitett telefonvonalon érkez6 bejelentés
- Személyes Uton tett bejelentés

Minden szébeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni az alabbiakra:

1. a rosszhiszem( bejelentés kovetkezményei,

2. a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyok és arra, hogy

3. személyazonossagat - ha az annak megallapitdsahoz szliikséges adatokat megadja
- a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli a Tarsasag.

Szébeli bejelentés esetén nem szlikséges visszaigazolas kildése a bejelents részére.



3.2.1. Rogzitett telefonvonalon érkez6 bejelentés

Rogzitett telefonvonalon bejelentést az alabbi telefonszamon lehet kezdeményezni:
0652889280

Az ily mddon beérkezett bejelentést a rendszer a személyes adatok védelmére vonatkozd
eldirasok szerint megtett tajékoztatast kovetOen tartdés és visszakeresheté formaban
rogziti.

A rogzitett telefonhivas teljes tartalmat kizarélag a Bizottsag tagjai ismerhetik meg. A
bejelentés kivizsgalasa soran kdzremlkodoként bevont személyek kizardlag a Bizottsag
altal elkészitett és a bejelentés vizsgdlata szempontjabdl feltétlenlil szikséges
informacidkat tartalmazo kivonat tartalmat ismerhetik meg.

A rogzitett telefonvonalon érkezett bejelentés esetén a bejelentés napjanak a telefonhivas
napjat kell tekinteni.

3.2.2. Személyesen tett bejelentés

Ha a bejelent6 személyesen teszi meg a bejelentést, a Tarsasag a személyes adatok
védelmére vonatkoz6 elbirdasok szerint megtett tajékoztatast kovetden tartds és
visszakereshet6 formaban rogziti azt.

A rogzitett bejelentés teljes tartalmat kizadrdlag a Bizottsag tagjai ismerhetik meg. A
bejelentés kivizsgalasa soran kdzrem(kodbként bevont személyek kizardlag a Bizottsag
altal elkészitett és a bejelentés vizsgalata szempontjabol feltétlenul szikséges
informacidkat tartalmazo kivonat tartalmat ismerhetik meg.

4. A bejelentés jogszeriisége, a kivizsgalas mell6zhetésége

4.1. A bejelentés jogszerlisége

4.1.1. A bejelentés megtétele jogszer(, ha:

1) A bejelent6 a bejelentését a Bizottsag altal mlkodtetett bejelentd rendszeren, a
bejelentévédelmi torvényben foglaltak szerint tette meg,

2) a bejelent6 a bejelentéssel érintett korllményekre vonatkozd, bejelentett
informaciét a munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével Gsszefliggésben
szerezte, és

3) a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kortilményekre
vonatkozd, bejelentett informacid a bejelentés idépontjaban valds volt, illetve

4) a bejelentével szemben nem all fenn jogszabalyi kizaré ok.

4.1.2. A Bejelentd a bejelentését akkor hozhatja jogszerlen nyilvanossagra, ha a
kovetkez6 feltételek kozil legalabb egy teljesul:

1. a Bejelentd el6szor a Tarsasag altal mlkodtetett visszaélés-bejelentési rendszert,
majd a Torvényben meghatarozott elkllonitett visszaélés-bejelentési rendszert vagy
az Alapveté Jogok Biztosa altal mikodtetett védett bejelentési rendszert igénybe
vette, és a Tarsasdg vagy az egyéb eljarasra jogosult szerv, illetve hatdésag az érdemi
intézkedéseket hataridében nem tette meg, vagy

2. a Bejelent6 kozvetlenll valamelyik elkllonitett visszaélés-bejelentési rendszert vagy
az alapvetd jogok biztosa altal mikodtetett védett bejelentési rendszert igénybe
vette, és az eljarasra jogosult szerv az érdemi intézkedéseket hataridében nem tette
meg;



3. a Bejelent6é alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett korilmény
nyilvanvalé médon veszélyezteti a kozérdeket - igy klilonosen, ha visszafordithatatlan
kar kockazata all fenn -, vagy

4, a Bejelent6 alapos okkal vélelmezte, hogy az elkllonitett visszaélés-bejelentési
rendszer igénybevétele esetén a bejelentéssel érintett kortlmény sajatos
jellegzetességei miatt fennall annak a nyilvanvalé lehet6sége, hogy vele szemben
hatranyos intézkedést tesznek meg, vagy a bejelentésben foglaltak érdemi
elintézésére nem kertil sor.

A fenti feltételeknek bar vagylagosak, ugyanakkor ebben az esetben is kotelezd eleme a
védelemnek, hogy az informaciokat a Bejelenté a munka vagy feladatvégzésével
Osszefliggésben szerezze, és annak valdsagat alapos okkal feltételezze (6.1.1. pont 3) és
4) alpontja).

A nyilvanossagra hozatal esetén a Bejelentének kell igazolnia vagy bizonyitania, hogy
esetében a nyilvanossagra hozatal kapcsan a sziikséges feltételek fennallnak.

4.1.3. Jogszer(ien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelent6 a bejelentését a
feladat- és hataskorrel rendelkezd6 eurdpai unios intézményeknél, szerveknél, hivataloknal
vagy Ugynokségeknél teszi meg, és a 4.1.1. pont 3) és 4) alpontjaiban meghatarozott
feltételek teljesilnek.

4.2, A Kkivizsgélds mell6zése

A bejelentés kivizsgalasa mellézhetd, ha:

1) a bejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg (anonim bejelentés; ilyennek
mindsll a rejtett hivoszamrdél tett olyan szébeli bejelentés is, mely nem teszi
lehetGvé a bejelents azonositasat vagy a vele torténé kapcsolatfelvételt),

2) a bejelentést nem a 4. pont szerint erre jogosult személy tette meg,

3) a bejelentés ugyanazon bejelents altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés, illetve

4) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett
természetes személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabdl ered6é korladtozasaval
nem allna aranyban.

5. Kivizsgalas hatarideje, menete, kapcsolattartas

5.1. A kivizsgalas alapelvei

A Tarsasag a bejelentés érdemi vizsgalatat minden esetben a bejelentd és a bejelentésben
érintett személy poziciojatol, kilététdl elvonatkoztatva, a jogszabalyok szellemiségével,
tovabba a jelen eljarasrend alapelveivel és rendelkezéseivel 6sszhangban folytatja le.

A vizsgalat lefolytatasanak célja a Tarasag jogszer(i mikoédésének biztositasa. A vizsgalat
soran tett megallapitdsok nem jogositjak fel a bejelent6t kartéritésre vagy mas jogi uton
érvényesithet6 igény teljesitésére.

A vizsgalat soran minden érintett az alabbi alapelvek tiszteletben tartasaval koteles eljarni:

1. Egyuttm(ikodési alapelve: A bejelentéssel érintett személyek kotelesek a vizsgalati
eljaras tobbi résztvevdjével egyittmikodni.

2. Tisztességes és méltanyos eljaras elve: A vizsgalatban részt vevlé személy
targyilagosan, partatlanul és johiszemlen koteles eljarni és koteles az eljaras
résztvevéjének személyiségi jogait és a személyes adatok védelméhez f(iz6dd jogat
tiszteletben tartani, azt a vizsgalati eljaras soran érvényre juttatni. A Tarsasag a
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tisztességes, fliggetlen és professzionadlis eljaras kovetelményének megfelelGen
biztositja, hogy a Bejelentett korrekt bandsmodban részesiiljon, vele szemben
érvényesiljon az  artatlansag vélelme, az esetlegesen  megallapitott
jogkovetkezmények tekintetében pedig az aranyossag alapelve.

3. Bizalmassag elve: A bels6 visszaélés-belejelentési rendszert a Tarsasag ugy alakitja
ki, hogy a valamennyi Bejelentéssel érintett személy személyes adatait kizardlag az
erre jogosultak ismerhessék meg.

4, Kizarblagossag elve: A Tarsasag a bejelentés targyat képezd visszaéléssel
Osszefliggésben indult birdsagi vagy hatdsagi eljaras jogerds befejezéséig nem indit
vizsgalati eljarast, illetve a mar folyamatban Iévé eljarasat fel kell fliggesztenie.

5.2. A Kivizsgalds hatarideje

A Bizottsag a bejelentésben foglaltakat a kortilmények altal lehet6vé tett legrovidebb idén
belGl, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétbél szamitott harminc (30) napon belll
kivizsgalja.

Ez a hatariddé kulonosen indokolt esetben, a bejelenté egyidejli tajékoztatdsa mellett
legfeljebb két (2) honappal meghosszabbithaté. A Bizottsag a bejelentét ebben az esetben
a kivizsgdlas varhaté id6pontjardl és a kivizsgalds meghosszabbitdsa indokairdl
tajékoztatni koteles.

5.3. A Kkivizsgaldas menete

A bejelentésr6l tortén6 tudomasszerzést kovetéen a Bizottsag tagjai harom (3)
munkanapon belll Glést tartanak, ahol értékelik az alabbiakat:

1. bejelentés formai megfelelGsége,

2. bejelentés tartalma,

3. érintett szakterllet/kozremUlkodbk bevonasanak sziikségessége,

4. a bejelentés kivizsgalasa folyamatanak és szempontjainak meghatarozasa.

A Bizottsag vizsgalja azt is, hogy sziikséges-e azonnali intézkedés a folyamatban |évo,
illetve tovabbi visszaélések, jogellenes tevékenységek megakadalyozasa érdekében.

frasbeli bejelentés esetén annak kézhezvételétdl szamitott hét (7) napon belll a Bizottsag
visszaigazolast kild a bejelentd szamara.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor a Bizottsag részletesen
tajékoztatja a bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megillet6é
jogairol, valamint az adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrdl. A bejelentéssel érintett
személy jogosult a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat személyesen, vagy jogi
képviselGje utjan kifejteni, és azt bizonyitékokkal alatamasztani.

A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késobb is
sor kerillhet, ha az azonnali tajékoztatds meghilusitana a bejelentés kivizsgalasat.

A bejelentés kivizsgaldsa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koérilmények
helytallésagat.
A Bizottsag tagjai a kivizsgalas keretében kilénosen:

- egyeztetéseket folytathat,

- adatokat kérhet be,
- okiratok bemutatéasara hivhat fel.

A tisztességes és elfogulatlan eljaras érdekében a bejelentéssel érintett személyek
szamara meg kell adni észrevételeik, bizonyitasi inditvanyaik megtételének lehetfségét,
kulondsen a vellik szemben elhangzott allitdsokra és bizonyitékokra vonatkozéan. Ennek



modjardl a Bizottsag eseti jelleggel dont, azonban a vizsgalat sikerét nem veszélyeztetheti
ennek biztositasa.

A Bizottsag a tényallas tisztazasat és a korilmények értékelését kovetben (ilés keretében
lezarja a kivizsgalast és dontést hoz a bejelentés kivizsgalasanak eredményérol, tovabba
a tervezett intézkedésekrdl.

5.4. Kapcsolattartas a kivizsgalas soran

A bejelentés kivizsgaldsa soran a Bizottsag kapcsolatot tart a bejelentével és szilikség
szerint a bejelentésben érintettekkel, ennek keretében jogosult felhivni a bejelent6t:

- a bejelentés kiegészitésére, pontositasara,

- a tényallas tisztazasara, valamint

- tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara.
6. Kivizsgalas eredménye, annak kozlése

6.1. Kivizsgalds eredménye

A kivizsgalas eredményeként a Bizottsag meghatarozza azokat az intézkedéseket, amelyek
alkalmasak a bejelentéssel érintett visszaélés orvoslasara.

Ha a bejelentés alapjan blintetGeljaras kezdeményezése indokolt, akkor a Bizottsag
intézkedik a feljelentés megtételérdl.

6.2. Kivizsqalas eredményének kézlése

A Bizottsag a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mellézésérdl és a mell6zés indokardl,
a bejelentés kivizsgaldsanak az eredményérél, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a
bejelent6t irasban tajékoztatja.

Az irasbeli tajékoztatas mell6zhet6, ha a Bizottsag az el6z6ekben foglaltakrol a bejelent6t
szOban tajékoztatta, aki a tajékoztatast visszaigazolhaté mdédon tudomasul vette, ebben
az esetben a tajékoztatas tudomasulvétele a kdvetkezbképpen torténik:

- Telefonos tajékoztatas esetében: Rogzitett beszélgetés
- Egyéb személyes tajékoztatds esetén: A bejelentd altal, a tdjékoztatas tudomasul
vételérdl sz6l6é nyilatkozat aldirdsa.

7. A bejelentok védelme

A Tarsasag szamara a bejelentok védelme kiemelten fontos, ezért biztositja, hogy jogszerl
bejelentés esetén semmiféle megtorlds vagy hatranyos megklilénboztetés ne érje, illetve,
hogy jogszer(i bejelentését a titokvédelmi szabalyok megsértéséért valo feleldsségre vonas
nélkll tehesse meg (bejelentdé védelmi intézkedések). Ezen intézkedések azonban jelen
pontban részletezett feltételekhez kotottek.

7.1. Hatranyos intézkedés tilalma

Jogellenesnek mindsil ezért tilos minden, a bejelent6 szamara olyan hatranyos - a
munkaviszonyat vagy szerz6déses jogviszonyat érinté - intézkedés, amire a bejelentés
jogszerld megtétele miatt kertl sor (megtorlas) akkor is, ha egyébként jogszerl lenne. A
hatranyos intézkedés alkalmazasa a jogszer(i bejelentést tevd személlyel szemben a
hatdlyos jogszabadlyok alapjan szabalysértésnek mindsilhet, igy e szabalyok betartasara a
Tarsasag kiemelt figyelmet fordit.

Minden, a bejelenté szamara hatranyos intézkedés:



- amelyre a jogszeri bejelentés megtétele miatt kertl sor és
- amelyet a 4. pontban meghatarozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal
Osszefliggésben valdsitanak meg,

jogellenesnek mindsil akkor is, ha egyébként jogszeril lenne.

Hatranyos intézkedésnek mindsil a bejelentd szamara hatranyos cselekmény vagy
mulasztas.

Hatranyos intézkedésnek mindésil példaul:

1. a felfuggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel
egyenértékl intézkedések;

a lefokozas vagy az eldléptetés megtagadasa;

a munkakori feladatok atruhazasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a
bércsokkentés, a munkaidé megvaltoztatasa;

a képzés megtagadasa;

a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia;

ok wnN

Minden, a bejelenté tulajdonaban allé jogalany vagy a bejelentével foglalkoztatasra
iranyuld jogviszonyban vagy mas, szerzédéses viszonyban allé jogalany sérelmére hozott
hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerli megtétele miatt kerll sor,
jogellenesnek mindsll akkor is, ha egyébként jogszer(i lenne.

7.2. Mentesulés az informacidfelfedéssel jaré jogkdvetkezmények aldl

A bejelentés jogszer(i megtétele esetén:

- a bejelenté nem tekinthet6 a torvény altal védett titok nyilvdnossagra hozatalaval
Osszefliggl korlatozast vagy mas, az informacidfelfedésre vonatkozé jogszabalyi
korladtozast megszegbnek. Az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli felel6sség,
ha bejelent6 alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a
bejelentéssel érintett kortilmények feltardsahoz,

- a bejelentét nem terheli felelésség a bejelentésben szereplé informaciok
megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a bejelentd
az informacidk megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel blincselekményt
kovetett el,

- nem vonhatd felel6sségre a bejelent6, ha alapos okkal feltételezte azt, hogy a
bejelentés szlikséges volt a bejelentéssel érintett kdrlilmények feltarasahoz.

7.3. Tovabbi, védelemre jogosult személyek

Azon bejelent6t is megilleti a védelem, aki személyazonossaganak felfedése nélkil tesz
jogszerl bejelentést és késGbbi azonositasat kovetéen vele szemben 7.1. pont szerinti
hatranyos intézkedést tesznek meg, illetve esetében a 7.2. pont alkalmazasara kerl sor.

Tovabba a bejelentdre vonatkozd védelemben részesul az is, aki:

- a jogszerl bejelentést tevo bejelentd részére segitséget nyuljt a bejelentés
megtétele soran,

- a jogszerl bejelentést tevé bejelentével kapcsolatban all6 olyan személy -
kalonoésen munkatarsa vagy csaladtagja - akit a 7.1. pont szerinti hatranyos
intézkedés érhet.



7.4. Jogi seqitségnyujtas a BejelentOk részére

A szocialis helyzetik miatt raszorult bejelent6k szamara az allam altal biztositott, hogy a
jogi segitségnyujtasrol szold 2003. évi LXXX. térvényben foglaltak szerint ingyenesen vagy
kedvezményes feltételek mellett kapjanak segitséget akar a bejelentés megtétele elott,
akar a bejelentésre tekintettel meginditott vizsgalat, vagy a bejelentésre tekintettel 6t ért
hatranyok miatt kialakult jogvita soran.

A jogi segitségnyujtas keretei kozott a Bejelentd tajékoztatast és tanacsadast kérhet a
rendelkezésére allé eljarasokrdl és jogorvoslati lehet6ségekrodl, a védelmével 0sszefliggd
szabalyokrdl, jogairdl és kotelezettségeirdl.

8. A Bizottsag

8.1. A Bizottsag tagjai és jogallasuk

A Tarsasagnal a bejelentési rendszert egy erre a célra kijeldlt bizottsdg muikodteti. A
vizsgalataban nem vehet részt, aki elfogult, vagy akitol az Ugy targyilagos megitélése
egyébként nem varhaté el.

A Bizottsag tagjai a kovetkez6 személyek:
Dr. Gal-Kis Katalin

Derzsi Timea

Nagy Balazs Gyo6z6

Kovacs Istvan

Dr. Sods Maté Sandor

A Bizottsag tagjai megbizatasukat partatlanul kotelesek ellatni, és e tevékenységulkkel
Osszefliggésben nem utasithaték.

9. Adatvédelem

A bejelentési rendszer m(ikodtetésével kapcsolatos adatkezelési kérdésekben a kdvetkd
linken talalhaté adatkezelési tajékoztatd tartalmaz részletszabalyokat.

A személyes adatok védelmére, igy klléntsen a bejelentd személyazonossaganak bizalmas
kezelésére és a megfelel6 garancidk biztositasara a belsd visszaélés-bejelentési rendszer
mUikodtetése soran azért fordit a Tarsasag kiilénos figyelmet, hogy a megtorlas lehet6ségét
és esélyét csOkkentse, ezaltal batoritson mindenkit a jogszerl bejelentés megtételére.

Az adatvédelmi jogszabalyok alapjan barmely érintettet megilleté hozzaférési jog
gyakorldsa soran a bejelent6 személyes adatai nem tehet6k megismerhetévé szamara.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer Uzemeltetése sordn a bejelentéssel érintett
személy adatai kizardlag a bejelentés kivizsgaldsa és a bejelentés targyat képezd
magatartds orvosldsa vagy megsziintetése céljabol kezelhetdk, és a bejelentés
kivizsgdldsaban kozremi(kodok, valamint az illetékes hatdésagok részére tovabbithatdak.
Az adatok a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatdasara hataskorrel
rendelkez6 szerv részére akkor adhatoak at, ha e szerv annak kezelésére térvény alapjan
jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a Bejelent6 hozzajarult. A Bejelenté személyes
adatai nem hozhatdak nyilvanossagra.


https://opusoptesz.hu/uploads/T%C3%A1rsas%C3%A1gunk/Etikai%20K%C3%B3dex,%20vissza%C3%A9l%C3%A9s-bejelent%C3%A9s/OPTESZ%20OPUS%20Zrt.-Vissza%C3%A9l%C3%A9s%20bejelent%C3%A9s%20AT.pdf

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba
vagy nemzetk6zi szervezet részére térténé tovabbitasara kizardlag a tovabbitas cimzettje
altal tett, a bejelentésre vonatkozo, e térvényben foglalt szabalyok betartasara iranyuld
jogi kotelezettségvallalds esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozd eldirdsok
figyelembevételével kertlhet sor.



